
インターフェース名称 ユーザー属性データのインポート

インターフェースファイル名 csv / tsv形式の任意ファイル名

インターフェースファイル形式 csv / tsv

連携方式 管理画面でのアップロード / 自動アップロードツール I/O

ファイル配置サーバ - 接続ユーザ -

ファイル配置ディレクトリ - TO

出力頻度締切 FROM

差分／全件 差分更新 出力形式

エスケープ文字

CSVの場合はRFC-4180 に準拠。
フィールドがダブルクォーテーションで囲まれている場合、フィールドの値に含ま
れるダブルクォーテーションは、その直前にひとつダブルクォーテーションを付加
して、エスケープが必要である。

囲い文字 ダブルクォーテーション

0件データの扱い 文字コード
・UTF-8（BOMの有無は問わない）、または、Shift_JIS（Windows-31J）
・CSVファイルに記載されている制御文字は、CR、LF、水平タブ以外は削除。

備考

・一度ユーザーIDに付与した属性値を削除したい場合はユーザー情報表示から削除するか、そのユーザーIDの属性値を空にしたファイルをインポート。
・ユーザーIDにまだトラッキングが発生していないUUID形式の値(_rt.uidにデフォルトで格納される値)を指定しても属性値の割り当て、及びユーザーの作成は行われない。
・一部でもエラーが発生した場合は全ての行がインポートされない。
・自動アップロードツールの詳細は以下を参照。
https://support.rtoaster.jp/hc/ja/articles/9415713438223
・APIを直接利用する場合は以下を参照。
https://admin.rtoaster.jp/docs/api/manager/rest/personal/bulk_post.html

出力条件

取込条件

フィールド区切り文字

固定長/可変長

No. フィールド種別 必須 データ型 最大文字数 備考

1 ユーザーID ○ 文字列 250 ・基本コードで利用しているユーザーIDを指定する必要がある

2 〜 n ユーザー属性名 文字列 50

・ヘッダー（csvの1行目）は、「ユーザー属性名」を指定（管理画面のユーザー属性設定で設定）
・データ（csvの2行目以降）は、「ユーザー属性値」を指定（管理画面のユーザー属性設定で設定。属性名の子要素）
・更新したい「ユーザー属性名」のみ指定する。インポート時に指定されていない「ユーザー属性名」のデータは更新されない。
・管理画面上で設定されていない「ユーザー属性名」、または「ユーザー属性値」を記載するとエラーになる。
・「ユーザー属性名」のカラム設定数は契約内容による。



例

■ユーザー属性名とユーザー属性値

No. （例）ユーザー属性名 （例）ユーザー属性値

1-1

性別

男性

1-2 女性

1-3 不明

2-1

年代

10代

2-2 20代

2-3 30代以上

3-1

地域

北海道

3-2 東北

3-3 関東

3-4 北信越

3-5 東海

3-6 関西

3-7 中国

3-8 四国

3-9 九州

3-10 "その他"

■CSV例


